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Pregunta de investigacion

cLa pandemia esta
afectando la salud mental
de los funcionarios de la
salud en el hospital regional
de Rancagua?

“HRR

LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS
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Hipbtesis

Los funcionarios estan mas
estresados que antes de que
comenzara la pandemia, ya
gue ahora su salud se ha visto

afectada por la presion
laboral y el miedo.
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Objetivos

Objetivo general: Conocer la salud mental de los funcionarios de la salud del
hospital regional de Rancagua y como ha cambiado en relacién a antes de la

pandemia.

Objetivo especifico: Mediante un formulario de google, establecer si existe
diferencia en como se siente el personal de la salud en su trabajo pre-pandemia
y durante la pandemia. Conocer si las relaciones interpersonales de los
funcionarios del hospital de Rancagua encuestados, fueron afectadas en alguna
medida por el exceso de trabajo en pandemia.
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MetOdOIOglla Buscar informacién sobre el

estado mental de los
funcionarios de la salud del
HRR en la pandemia.

Determinar si la pandemia ha _ : :
. . Averiguar sobre como el estrés

afectado a los funcionarios
puede afectar a las personas en

del HRR y si la hipdtesis es
su entorno laboral y personal.
acertada.

Recopilar 'y analizar los Realizar una encuesta con
resultados de la encuesta asesoria  profesional  para
sobre la salud mental de los conocer el estado de salud
funcionarios en el contexto mental de los funcionarios del

de pandemia. hospital.



iFeria

7 Cientifico-

(|l Tecnoldgica
\WL4 UNIVERSIDAD DE TALCA

-“5:’}1- o Wer

TALCA

UNIVERSIDAD
CHILE

Resultados

® Mujeres

® Hombres Area en la que se desempefian

UrPC

uTil
Oncologia

Urgencias
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Emociones mas frecuentes durante la pandemia

¢Se sintio mas estrés en los altimos 6 meses?

Frustracion o8

® No
Cansancio

Enojo
Estres
Susto

Mativacion
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¢Como se capacitaron para enfrentar la pandemia?

® Personal
® Institucion
© No se capacitaron

TALCA
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¢Hubo algun quiebre en la relacion con sus compafieros
por la pandemia?
. ® No, ninguno

® No, nos unimos mas

© 8i, por el estrés
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¢Coémo es el apoyo de las jefaturas con respecto a la

pandemia? iSe ha ..':entidn mas cansancio en el hospital por la
pandemia?

@ Menor
® Si

“ Igual

100,0%
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¢El area en la cual trabajan les ha ofrecido ayuda para éLa relacion con los colegas es buena?
disminuir el estrés? - ® Si
i
® No ® No
®si © Medianamente

39,1%
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¢En el trabajo les ayudan a manejar el ayudan estrés? ¢Sus relaciones personales y familiares se vieron

® No afectadas?
® Si ® Si
® Medianamente

“ No
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¢Acudieron a un tratamiento psicolégico o farmacolégico?

® Si
® No
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¢Qué propondrias para mejorar la situacién o que te
gustaria que la institucién hiciera para fomentar la sana
convivencia?

equidad
comunicacion

Nuir cQrga 1 aporail
pausas saludables
interés de las jefaturas

municacion atectiva

subir sueldos seguimiento psicolégico
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Resumen de analisis y discusion de los resultados

Los funcionarios estdn mas
agotados debido a la sobrecarga de
trabajo.

La mayoria de las relaciones

Resultados a destacar personales de los funcionarios se
vieron afectadas.

La gran mayoria de los
encuestados se capacitaron de
forma personal para afrontar esta
pandemia.
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Conclusiones

Ahora que hemos visto lo anterior podemos comprobar que la hipdtesis era
correcta, ya que se puede observar en los graficos que las emociones que mas
han experimentado los funcionarios de la salud del HRR han sido miedo y estrés.

Con los graficos mostrados previamente se puede concluir que se ha recibido
igual o menor apoyo de las jefaturas hacia los trabajadores para el manejo del
estrés, causando asi mas cansancio en las diferentes areas del hospital.
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